ΕΙΣΑΓΩΓΗ  - ΠΡΟΛΟΓΟΣ

Το έντυπο εκπαιδευτικό υλικό που σχεδιάζεται και αναπτύσσεται για σπουδές από απόσταση εμφανίζει ορισμένες ιδιαιτερότητες. Αυτό συμβαίνει διότι το υλικό αυτό επιχειρεί να “διδάξει”  τους φοιτητές , οι οποίοι έχουν περιορισμένη επικοινωνία με τον διδάσκοντα και  τους συμφοιτητές τους . 

Παρακάτω , και έχοντας στο μυαλό μας τις αρχές  της Αεξ ΑΕ και της εκπαίδευσης ενηλίκων , θα προσπαθήσουμε να αξιολογήσουμε τα εννέα πρώτα κεφάλαια των βιβλίων της Θ.Ε Αεξ ΑΕ.

Στην προσπάθεια αυτή , δεν θα σταθούμε τόσο στο επιστημονικό κείμενο που παρουσιάζει το γνωστικό αντικείμενο , αλλά στα ιδιαίτερα επιπρόσθετα στοιχεία τα οποία χαρακτηρίζουν το υλικό αυτού του είδους. Στοιχεία τα οποία προσπαθούν να δώσουν οδηγίες στους φοιτητές , να διδάξουν , να επεξηγήσουν δύσκολα σημεία – έννοιες , να συνδέσουν τη θεωρία με την πράξη  και να εμπλέξουν  αυτούς στην περαιτέρω επεξεργασία των δεδομένων του υλικού.

ΣΚΟΠΟΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΟΥ ΥΛΙΚΟΥ

Οι κύριοι σκοποί αξιολόγησης του εκπαιδευτικού υλικού είναι 

1. Η διερεύνηση  της καταλληλότητας της διδακτικής μεθοδολογίας , και  του βαθμού  επίτευξης  των ιδιαίτερων προδιαγραφών , αυτού του τύπου  έντυπου εκπαιδευτικού υλικού.

2.  Οι διατύπωση προτάσεων βελτίωσης για τις επόμενες εκδόσεις.

Η ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑ ΓΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

Το  πρωτογενές εκπαιδευτικό υλικό της Θ.Ε Αεξ ΑΕ βασίζεται κυρίως στο εγχειρίδιο μελέτης με την αντίστοιχη ονομασία. Το έντυπο  αυτό υλικό έχει δημιουργηθεί εξ΄ αρχής και είναι ειδικά γραμμένο για την Θ.Ε. 

Οι βασικές αρχές λειτουργίας την Αεξ ΑΕ , απαιτούν ,αυτό το εκπαιδευτικό υλικό να ικανοποιεί ορισμένες ιδιαίτερες απαιτήσεις – προδιαγραφές , ώστε να επιτυγχάνεται το σύνολο των διδακτικών λειτουργιών και οι σπουδαστές να μαθαίνουν από αυτό μόνοι τους.

Για την επίτευξη των παραπάνω στόχων προβάλλει αναγκαία η αξιολόγηση του βιβλίου ως προς την καταλληλότητα και την αποτελεσματικότητά του. Ιδιαίτερα τα πρώτα κεφάλαια , όπως γίνεται κατανοητό , καθορίζουν την μεθοδολογία διδασκαλίας και μελέτης   στους φοιτητές  , οι οποίοι μπορεί για πρώτη φορά να έρχονται σε επαφή με τέτοιου είδους μαθησιακό υλικό και με λειτουργίες όπως π.χ η αυτοαξιολόγηση. 

H ανάγκη για αξιολόγηση γίνεται επιβεβλημένη απ’ το γεγονός ότι πρόκειται για την  πρώτη έκδοση  του βιβλίου αυτού , στον δεύτερο μόλις χρόνο λειτουργίας του προγράμματος. Οι αδυναμίες της έκδοσης αυτής δεν μπορεί να έχουν εντοπιστεί στο σύνολό τους από τον πρώτο χρόνο λειτουργίας  μιας και τότε απευθύνονταν σε διαφορετική ομάδα φοιτητών (κάτοχοι μεταπτυχιακών – διδακτορικών).

Το κόστος ανάπτυξης και αναπαραγωγής του υλικού , αποτελεί επίσης   έναν σημαντικό λόγο ώστε αυτό να πρέπει να αξιολογηθεί .Ιδιαίτερα τώρα που το κόστος αυτό αναλαμβάνεται από τον φοιτητή μέσω της καταβολής διδάκτρων.

Επίσης η χρήση νέων τεχνολογιών στην Αεξ ΑΕ αρχίζει να λειτουργεί όλο και πιο ανταγωνιστικά προς το γραπτό κείμενο,  το οποίο συνήθως  δεν περιέχει ιδιαίτερα εντυπωσιακά στοιχεία παρουσίασης. Σε αντίθεση δηλαδή με τις παραδοσιακές μορφές εκπαίδευσης  , το βιβλίο έχει εδώ ισχυρούς ανταγωνιστές.

ΑΞΟΝΕΣ-ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ

*Τα κριτήρια αξιολόγησης αποτελούν μετρήσιμες μεταβλητές και σε κάθε ένα από αυτά συνήθως υπονοείται το ερώτημα  Πόσες φορές ή πόσο συχνά; Eπίσης λόγω του περιορισμού στην έκταση της εργασίας , σε κάποιους άξονες δεν αναφέρονται  κριτήρια και σε άλλους μόνο τα σημαντικότερα.

ΑΞΟΝΑΣ Α. Πως παρουσιάζεται η δομή του κειμένου;

ΚΡΙΤΗΡΙΑ 

I. Ακολουθείται σε όλα τα κεφάλαια η ίδια σειρά παρουσίασης των δεδομένων;  Προβάλλεται με σαφήνεια ο σκοπός εκμάθησης κάθε κεφαλαίου ή τμήμα αυτού;

II. Παρουσιάζονται σε κάθε κεφάλαιο ή τμήμα αυτού τα προσδοκώμενα αποτελέσματα με σαφήνεια; 

III. Προηγούνται πάντοτε εισαγωγικές παρατηρήσεις;

IV. Προκαταβάλλονται οι έννοιες-κλειδιά;
V. Προηγούνται επεξηγηματικοί τίτλοι υπότιτλοι; 

VI. Τα δεδομένα παρουσιάζονται με λογική σειρά; Σε πόσα σημεία δεν συμβαίνει αυτό; 

VII. Η παρουσίαση της ύλης γίνεται σε μικρά κεφάλαια – ενότητες;

VIII. Πόσες λέξεις χρησιμοποιούνται κατά μέσο όρο σε κάθε σελίδα;
IX. Τονίζονται με έντονους χαρακτήρες οι κύριοι όροι και οι έννοιες;

X. Πόσο συχνά αναφέρονται παραδείγματα – μελέτες περίπτωσης;

XI. Συνοψίζονται σε κάθε κεφάλαιο όλα τα σημαντικά σημεία;
XII. Υπάρχουν σε κάθε ενότητα ασκήσεις αυτοαξιολόγησης με την μορφή των δραστηριοτήτων;
XIII. Υπάρχει κατάλογος αναλυτικών περιεχομένων στην αρχή ή το τέλος του κεφαλαίου;

XIV. Υπάρχει  ευρετήριο τεχνικών όρων;
Β. Πως παρουσιάζεται το περιεχόμενο του βιβλίου.

I. Παρουσιάζονται κάθε φορά τα προσδοκώμενα αποτελέσματα  στην αρχή κάθε κεφαλαίου; 

II. Αποτελούν τα προσδοκώμενα αποτελέσματα το πλαίσιο αναφοράς για το υλικό του κεφαλαίου

III. Πόσο συχνά ο συγγραφέας πλατειάζει γράφοντας άσχετο με αυτά κείμενο.

IV. Πόσο συχνά ανατρέχει ο φοιτητής  σε άλλα βιβλία κείμενα για την απάντηση των ασκήσεων  αυτοαξιολόγησης;
V. Πόσο συχνά ο φοιτητής  αναζητά βοήθεια από τον καθηγητή – σύμβουλο για την επεξήγηση δύσκολων σημείων – εννοιών;
VI. Πόσο συχνά εντοπίζονται ασάφειες στο κείμενο;

VII. Χρησιμοποιείται απλό ύφος γραφής;

VIII. Σε πόσα σημεία διακρίνεται πολύπλοκος και επίσημος τρόπος παρουσίασης;

IX. Πόσοι συγγραφείς χρησιμοποιήθηκαν για την συγγραφή των βιβλίων;
X. Πόσο συχνά εντοπίζονται αντικρουόμενες απόψεις , ανομοιογένεια ύφους και μεθοδολογίας;

XI. Χρησιμοποιούνται άλλα μέσα για την παρουσίαση των δεδομένων  όπως πίνακες διαγράμματα.

Γ. Είναι η διδακτική μεθοδολογία κατάλληλη και αποτελεσματική για τους φοιτητές  στους οποίους απευθύνεται το πρόγραμμα σπουδών.

I. Προαπαιτούνται συγκεκριμένες γνώσεις για την μελέτη του εγχειριδίου. Πόσο συχνά το εγχειρίδιο αναφέρεται σε αυτές;
II. Σε ποιους και πόσους κλάδους αποφοίτων απευθύνεται το πρόγραμμα;
III. Με βάση την προπτυχιακή εκπαίδευση επιτυγχάνεται καλύτερη κατανόηση και κατά συνέπεια καλύτερη απόδοση κάποιου συγκεκριμένου κλάδου  αποφοίτων;

IV. Τα βιβλία προάγουν την γνώση το ίδιο σε όλες τις ομάδες αποφοίτων;
V. Διατυπώνονται με σαφήνεια οι δυσκολίες κατά την εκμάθηση των βιβλίων που μπορεί να αντιμετωπίσει ο φοιτητής;
VI. Το περιεχόμενο παρουσιάζεται με τρόπο ελκυστικό στους φοιτητές;
Δ. Συμβαδίζει η δυσκολία εκμάθησης της ύλης με το χρονοδιάγραμμα που προτείνεται από το πρόγραμμα σπουδών .

I. Η κατάτμηση της ύλης επιτυγχάνει την διαίρεση της σε μικρά σε έκταση κεφάλαια ενότητες , υποενότητες;

II. Κάθε εβδομάδα αντιστοιχεί στην εκμάθηση σταθερού αριθμού σελίδων από το βιβλίο; Σε πόσες σελίδες συνήθως αντιστοιχεί; 

III. Πόσες ασκήσεις αυτοαξιολόγησης αναφέρονται σε κάθε ενότητα ; Πόσο σταθερός είναι ο αριθμός τους;
IV. Ο λόγος  έκτασης κειμένου  - αριθμού ασκήσεων είναι ο καλύτερος δυνατός;
V. Είναι πάντοτε σταθερός;
VI. Πόσες λέξεις συνήθως απαιτούνται για την απάντηση κάθε άσκησης; 

Ε.  Επιτρέπει στον φοιτητή να καθορίζει εκείνος τον τόπο , χρόνο , και τον ρυθμό της μελέτης του.

Βλέπε κριτήρια άξονα Δ.

I. Επιτρέπεται η συχνά διακοπτόμενη μελέτη της ύλης μέσα από την κατάτμηση αυτής;
II. Υπάρχει σύνδεση των επόμενων με τα προηγούμενα;
III. Πόσο συχνά απαιτείται  η παράλληλη χρησιμοποίηση άλλων μέσων π.χ VIDEO, H/Y  για την καλύτερη εκμάθηση του κειμένου;
IV. Πόσο προσιτές είναι οι άλλες πηγές δεδομένων που προτείνονται από τα βιβλία;

ΣΤ. Υπάρχει αντιστοιχία τιμής – ποιότητας του υλικού σύμφωνα με τους προβαλλόμενους στόχους του προγράμματος;
I. Συγκρινόμενο με αντίστοιχα  προγράμματα άλλων Ανοιχτών Πανεπιστημίων τι ποσοστό επί της τιμής των διδάκτρων καταλαμβάνει η αξία του βιβλίου;

II. Συγκρινόμενο με άλλα εγχειρίδια του είδους και  πως μπορεί να χαρακτηριστεί ως προς την ποιότητα ή την τιμή;

Ζ. Συμβαδίζει η ύλη με τα άλλα μέσα που χρησιμοποιούνται στο πρόγραμμα (κασέτες ήχου – εικόνας);
I. Υπάρχουν συχνά αναφορές σε αυτά μέσα στο κείμενο;
II. Οι παραπομπές που γίνονται σε αυτά είναι πάντα  πλήρεις και κατατοπιστικές;
Η. Πως παρουσιάζεται η εξωτερική εικόνα – εμφάνιση των βιβλίων

Ι.
Ποιες μη γλωσσικές παρεμβάσεις χρησιμοποιούνται και πόσο συχνά 

(πίνακες , διαγράμματα , εικόνες , τυπογραφικές παρεμβάσεις, γραμματοσειρές , σχέδια , πλαίσια)

Θ. Οι γνώσεις που προσπαθεί να δώσει στον φοιτητή είναι εφαρμόσιμες;
I. Υπάρχουν συχνά παραδείγματα ή και μελέτες περίπτωσης;

II. Προάγεται η αλληλεπίδραση του σπουδαστή με το μαθησιακό υλικό μέσω ασκήσεων και δραστηριοτήτων στο τέλος κάθε κεφαλαίου;

III. Σε πόσες από αυτές τις ασκήσεις του ζητείται η υπόμνηση , ο προβληματισμός ή η ανάλυση δεδομένων;
IV. Σε πόσες από αυτές του ζητείται να ανατρέξει στις δικές του εμπειρίες;
V. Πόσο συχνά του ζητείται ο χειρισμός καταστάσεων με βάση τις γνώσεις δεξιότητες που απέκτησε από τα βιβλία;
Ι.  Υπάρχει επιστημονική τεκμηρίωση των δεδομένων ;

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ

 - ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΑ

Το γραπτό κείμενο στην Αεξ ΑΕ πρέπει να είναι έτσι σχεδιασμένο , ώστε να εκπληρώνει τις βασικές διδακτικές λειτουργίες . Από την δομή του βασικού εγχειριδίου θα εξαρτηθεί σε μεγάλο βαθμό η χρηστικότητα αυτού , καθώς και η καθοδήγηση του φοιτητή στην μελέτη του.

Οι φοιτητές που δεν είναι εξοικειωμένοι με τέτοιου τύπου έντυπο υλικό , και έρχονται σε επαφή με τα πρώτα κεφάλαια του βιβλίου , θα ανακαλύψουν ότι υπάρχει συνέπεια στον τρόπο  παρουσίασης των δεδομένων. Σύμφωνα με τα κριτήρια αξιολόγησης που θέτουμε στον άξονα δομή του κειμένου,  μπορούμε να εξετάσουμε ένα προς ένα τα εννέα πρώτα κεφάλαια , και να δούμε πόσο συχνά τηρούνται τα ιδιαίτερα αυτά χαρακτηριστικά.

Το αποτέλεσμα κατά την άποψη μας είναι ότι υπάρχει κατ’ αρχήν συνέπεια στην σειρά παρουσίασης των πληροφοριών  κάθε κεφαλαίου. Πουθενά δηλαδή δεν θα δούμε για παράδειγμα να προηγείται η παράθεση των προσδοκώμενων αποτελεσμάτων    του σκοπού εκμάθησης   μίας ενότητας. Πάντοτε υπάρχει   η ίδια σειρά  σε όλα τα κεφάλαια. Έτσι π.χ στην  αρχή των κεφαλαίων πάντοτε η σειρά είναι σκοπός – προσδοκώμενα αποτελέσματα – έννοιες κλειδιά – εισαγωγικές παρατηρήσεις  ( ή και σχόλια ) και μετά ακολουθούν οι ενότητες .Κατ΄αυτό τον τρόπο το κείμενο γίνεται περισσότερο κατανοητό και οικείο 

Η ύπαρξη επεξηγηματικών τίτλων και υπότιτλων , βοηθά στην καλύτερη παρουσίαση της  κατανεμημένης  σε μικρές ενότητες  ύλης. Οι επαγγελματικές και κοινωνικές υποχρεώσεις   των ενήλικων φοιτητών , συνήθως οδηγούν στον κατακερματισμό του ελεύθερου χρόνου τους. Η παρουσίαση της ύλης κατ’ αυτόν τον τρόπο,  δίνει σε εκείνους την δυνατότητα να μελετούν κάθε φορά μικρά σε μέγεθος τμήματα του βιβλίου  ,και έτσι να καθορίζουν οι ίδιοι τον ρυθμό με τον οποίο θα εκπαιδευτούν. Ταυτόχρονα το αίσθημα  ικανοποίησης  που τους δημιουργείται από την ολοκλήρωση μίας ενότητας κάθε φορά , τους ενθαρρύνει να συνεχίσουν την προσπάθεια τους. 

Βεβαίως , παρά την κατατμημένη παρουσίαση της ύλης , κάθε κεφάλαιο πρέπει να έχει και μία λογική έκταση , η οποία να είναι αντίστοιχη με εκείνων  που προηγούνται ή εκείνων  που έπονται . Για παράδειγμα , πιο εύκολα  αποθαρρύνεται  ο φοιτητής  όταν φτάσει να μελετήσει το πέμπτο ή το έκτο κεφάλαιο του πρώτου τόμου , διότι ενώ  τα τέσσερα προηγούμενα αντιστοιχούσαν σε τριάντα σελίδες το καθένα , εδώ ξεπερνούν τις πενήντα . Ο φόβος που δημιουργείται σ’αυτή την περίπτωση  , είναι ότι θα χαθεί η σύνδεση με τα προηγούμενα.

Το πρόβλημα αυτό καλείται να λύσει αφενός η σύνοψη που υπάρχει στο τέλος κάθε κεφαλαίου  , αφετέρου οι ασκήσεις αυτοαξιολόγησης.  Οι δραστηριότητες εμφανίζονται στα μέσα κάθε ενότητας και ζητούν άλλες φορές την απλή υπόμνηση  π.χ δραστηριότητα 1 κεφ.2  ,τον προβληματισμό π.χ δραστηριότητα 2 κεφ 4 ή την ανάλυση δεδομένων με βάση τα όσα έχει διδαχθεί ο φοιτητής π.χ δραστηριότητα 15 κεφ 3. Συνδέονται έτσι  ικανοποιητικά προηγούμενες γνώσεις με τις επόμενες ,περνώντας μέσα από το κριτικό φίλτρο του φοιτητή , ο οποίος μπορεί να συνθέσει ή και να αναδιαρθρώσει απόψεις . Ωστόσο ελλιπής φαίνεται να είναι η αναφορά σε εμπειρίες του φοιτητή π.χ  δραστηριότητα 2 κεφ 6 , ή στον χειρισμό καταστάσεων με βάση τις δεξιότητες που απέκτησε π.χ δραστηριότητα 4 κεφ 6. Οι γνώσεις παρότι συγκεκριμένες δεν μας δημιουργούν το αίσθημα ότι μπορεί να εφαρμοστούν εύκολα. Πάντως τα παραδείγματα και οι μελέτες περίπτωσης είναι ορισμένες φορές αρκετά διαφωτιστικές..

Τα δύο τελευταία στοιχεία κρίνονται απαραίτητα , ιδιαίτερα σε χρήστες της Θ.Ε που δεν έχουν προηγούμενο πτυχίο στην εκπαίδευση, αλλά τους ενδιαφέρει η πρακτική της παρουσίασης του γνωστικού αντικειμένου   τους με την μέθοδο της Αεξ ΑΕ. Επειδή δεν προαπαιτούνται συγκεκριμένες γνώσεις  παιδαγωγικής η άλλες , δεν υπάρχει   ιδιαίτερη προσκόλληση  στην θεωρία. Κάτι τέτοιο άλλωστε δεν θα προήγαγε  την  γνώση το ίδιο σε όλες τις ομάδες αποφοίτων . Οι θεωρητικές γνώσεις οι οποίες κρίνονται απαραίτητες να διδαχθούν πρέπει να έχουν πρακτική μορφή ,και να είναι σε άμεση συνάφεια με το γνωστικό αντικείμενο της Αεξ ΑΕ .Π.χ στο δεύτερο κεφάλαιο του Β’ τόμου , το οποίο αναφέρεται στην διεργασία της επικοινωνίας , υπάρχουν πάρα πολλά παραδείγματα , χωρίς ταυτόχρονα να κουράζει το κείμενο με θεωρητικές γνώσεις ψυχολογίας ή επικοινωνίας τις οποίες κάποιοι μπορεί να γνωρίζουν ή κάποιοι μπορεί να μην θέλουν να μάθουν. Αντίθετα αυτό δεν συμβαίνει σε άλλα κεφάλαια όπωε το κεφάλαιο 1 του Β’ τόμου.

Ένα άλλο σημείο στο οποίο θα μπορούσαμε να σταθούμε είναι ότι υπάρχει μικρή  σύνδεση μεταξύ του βιβλίου και των άλλων , έτσι κι αλλιώς φτωχών, μέσων παρουσίασης  π.χ σελίδα 17 α’ τόμου το σχόλιο για την κασέτα α’ . ή     π.χ σελίδα 31 β’ τόμου όπου μας παραπέμπει σε παράλληλα κείμενα. Θα μπορούσαν εδώ οι συγγραφείς να έκαναν πιο εκτεταμένα σχόλια γι’ αυτά , δίνοντας για παράδειγμα τα κύρια σημεία τους.

Σε ότι αφορά το περιεχόμενο των πρώτων αυτών κεφαλαίων, γίνεται καλή προσπάθεια ώστε να  παρατεθούν οι θεωρητικές όψεις της Ανοικτής Εκπαίδευσης. Πάντως η ύπαρξη ενός ενδιάμεσου κεφαλαίου , το οποίο θα αφορούσε τις νέες τεχνολογίες , αν και δεν θα ακολουθούσε την λογική σειρά  η οποία υπάρχει , θα έκανε την μελέτη πιο ενδιαφέρουσα .

Στην μεθοδολογία και το ύφος , το υλικό δείχνει ομοιογενές αν και οι συγγραφείς είναι πολλοί. Εξαίρεση αποτελεί ίσως , η μη αναφορά ίδιου  αριθμού παραδειγμάτων  όλα τα κεφάλαια 

Πλαίσιο αναφοράς για τη ανάπτυξη του κειμένου ,  αποτελούν τα προσδοκώμενα αποτελέσματα , που έχουν σαν στόχο  να πληροφορούν τον φοιτητή τι θα γνωρίζει όταν ολοκληρώσει κάθε ένα κεφάλαιο. Οι συγγραφείς δεν φαίνεται να ξεφεύγουν από το πλαίσιο αυτό.

ΕΠΙΛΟΓΟΣ – ΣΥΝΟΨΗ

Κρίνοντας σε μεγάλο βαθμό το υλικό , όχι  τόσο από τα επιστημονικά δεδομένα που μας προσφέρει , αλλά  από τα ιδιαίτερα  χαρακτηριστικά που πρέπει να το χαρακτηρίζουν , καταλήγουμε σε  θετική γνώμη . Το κείμενο περιέχει όλες εκείνες τις πληροφορίες για τον τρόπο με τον οποίο οι φοιτητές θα μπορέσουν να οργανώσουν καλύτερα την πρόσβαση σε αυτό. Επιτρέπει την αυτοαξιολόγηση , περιέχοντας αρκετές ασκήσεις και δραστηριότητες , χωρίς όμως να δίνει αρκετή έμφαση στην πρακτική εφαρμογή των γνώσεων που αποκτά ο φοιτητής. Δεν δημιουργεί πρόβλημα με την μεθοδολογία  που ακολουθεί , βασιζόμενο στις αρχές της Αεξ ΑΕ. Παρατίθεται με σαφήνεια αρκετό θεωρητικό υλικό σχετικά με την Αεξ ΑΕ  , χωρίς όμως να παρεμβάλλονται σύγχρόνα θέματα .

Τέλος θα πρέπει να τονιστεί ότι τα βιβλία βρίσκονται στην  πρώτη τους έκδοση και ασφαλώς θα υπάρξουν στο μέλλον βελτιωμένες εκδόσεις.
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